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P«a:!' fex definizione delle priorita regional-i alle quali dovranno corrispondere i Plani per la

rodlizzazione di attivita di formazicne continua di Fondartigianato che verranno stabiliti a

vatlizre sugli Inviti di nuova programmazione nella hegione Calabria.

Le Partl Sociali della Calabna costituénti Fondartigianato, hell’ Incontra tenutosiiidata
vanerdl 18 settembre 2009 preso afto del contenuto dell'lnvito Fondartigianato1/2009 i
inerente la realizzazione di attivita formative di formazione continua, evidenziano:la rilevanza i
particolare che assumonao, per lo sviluppo economico del tertitorio calabrese, la creazione di '
un favoro stabile, il consolidamento e il mstegno della crescita dimensionale dell' impresa

artigiana, If sostegno della creazione di refl di :mpresa e lincentivazione della nascita di

frprese sinora marginali in Calabrla.

. §ij concorda altres) nel ritenere che nellattuazione di politiche di incentivazione o di
sviluppo delle competenze tramite fa formazione, atte a garantire uno sviluppo del settore 5
atfiglario, non si possa continuare ad intervenire da piii parti separataménte (Fondi ;
-lTltEirprOfeaSlOnah FSE, etc), ma serva una condivisione deile priotitd ed una '
programmazione comune degll Interventi, che tengano conto di quelle che sono le
problematiche genaral; del comparto, alla luce del contesto regionale, naznonaie ed
intérnazionale In cul le imprese artigiane si trovano ad operare per effetto della crlsi cha ¢i ha
c-::lprto nel corso del 2008 ¢ che sta manifestando ancora | suoi effetti negativi impoverendo
agmpre pit un . Territorio, quale Il calabrese, gld segnato per poca crescita e sviluppo .
. mc,dnomico e produttivo, . !

Alld luce di quantc sopra le Parti . ' !
. CONCORDANO QUANTO SEGUE | .';

Per garantire lo sviluppo del seftore artigiane e sostenere il tessuto imprenditoriale
calabrese, nelia particolare fase recessiva che sta attraversando I'economia globale, deve
cmsiderars; strategica lincentlvazione di attivith formative tall da consentire lo, sviluppo di
professionalitd funzionali alle esigenze del comparto, ossla atte a sviluppare la compoetitivita

delle Irprese, a valorizzare le risorse umane e ad accrescere le capacita professionall .
dai J.avoraton dipendentl. - :

: " 8i ritiene che accanto a questi intervent! formativi a carattere preventwo debbano
esserne Incentivati degli altri a carattere curativo, ossia destinatl al mantenimento dei livelli
occupazionali, al superamento di crlsl settoriali, territoriall o aziendali e alla diversificazione
delle competenze professionali dei lavoratori,

i Essendo il tessuto produttivo. artigiano calabrese caratterizzato dalla prevalenza di
micrnimprese con problem! -organizzativi, di capitalizzazione @ commercializzazions, che ;
lirfitano  Pintroduzione di Innovazioni técnologiche tali da migliorare qualitativamente e :
quantitativamente pl’OCGSB] produttivi, la progettazione degli interventi di formazione
sontinua da destinarsi sia al dipehdenti e sia agll mprenditon dovrebbe mirare non solo ad
impartire nozioni, ma a diffondere allinterno delle imprese- una nuova, mentalita
irnprendltorsaie in linoa con le, nuove esigenze dei terpi.

Affinché cid s realizzi & necessarlo anche che di parl passo si sensihilizzi la

. sonsulenza azlendale sullimportanza  della formazione allinterno delle aziende, cosl che
possa rappreseniare per queste un'valido supporto.

"t Per poter offrfre una formazione di alta qualitd occorrerebbe incrementare la

corjpetizione nell'offerta formativa, anzi liniziativa dovrebbe derivare dalle stesse

: “'tr=nde non senza pero pnmNenstlezarle sulle problematiche comuni a tutto 1i seitore,
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d¢rivant] dal contesto econamica. non snla Inocale ma anche naziohale ed internazionale, In ,
cuisi trovano ad operare 0961722529 ;
i - Al fine di creare nuovi mercati di sbocco dell'artigianato calabrese [a formazione
.cantinua dovrebba essere progettata In maniera tale da porsi come obiettivo la formazione di
figure professionall ben distinte, con competenze specifiche, per una suddivisione piti
razionale del lavoro, e funzionall all'attuazione di una pits flulda realizzazlone del processo
pmHuﬂivo. In linea con la necessitd di offrire prodotti pill competitlvi dal punto di vista :
- quantitativo e qualitativo. A !
I 8i ritiene opportune prediligere, nellindividuazione delle figure professionali, la
polifunzionalitd delle mansioni alla rigiditd organizzativa, considerate le particolari
.caratteristiche dimensionall e strutturali delle imprese artigiane. , e
. La razionalizzazione dellorganizzazione azlendale consentirebbe lincremento,
nellattuazione del processo praduttivo, delle relazioni tra imprese artigiane e altre aziende,
. adprattutto con quelle operanti al di fuori del territario regionale. :

Si auspica anche un sistema di accreditamento delle competenze finalizzato al
riconoscimenta formale per oghi individuo del proprio pafrimonio di competenze e
surascenze. : '

. Una maggiore specializzazione delle competenze permetterebbe poi di incrementare
le potenzialita di sviluppo offerte da un ricco patrimonio culturale, turistico e gastronomico,
tutto da valarizzare, presente in Calabria. . :
. In virtl df quanto sopra le nostre imprese artigiane, caratterizzate da una vocazione =
parficolare per le produzioni tradizionali, potrebbero svolgere un ruolo Importantissimo nello i
sviluppo def turismo e dell'esportazione all'estero di prodotti tipici calabresi, |
" La formaziono dovrebbe cssere il pili possibile " flessiblie”, in quanto per poter gestire ;
la Gomplessitd del flussl di informazione, legatl all'accelerazione del cambiamenio, © !
neceseario che -questi diventino conoscenza, cosl che possanc stimolare inferventi atfi a :
migliarare singole attivita nel breve termine e a migliorare la competitivita nel medio e lungo
tarmine. . : o
. Si deve puntare allaumento dalla motivazione partendo dal rispetto dei metodi
cogtitivi e del bagaglio di conascenze di clascuno. ;
' “Pertanto la progettazione della formazione del personale costituisce una variablle i
interagente con lo sviluppo dell'azienda, della sua ragione soclale e del suo posizionamento =
sul mercato. : i
' Sono ausplcabili, oltre a metod di formazione tradizionals, basati sulla trasmissione di ;
conesttl taorici, metodi attivi che partono dal presupposto che 1 "apprendimento sffsttivo
avviens tramite l'esperienza. : :
i" *Nella scelta metodolagica si dovrebbe comungue tener conto del tipo di- intervento,
dai fampi e delle eventuali difficoltd di apprendimento del discentl. ;
.. ' Si dovrebbero impiegare strumenti didattici atti a diffondere fra i discenti tutte le :
infarmazioni e conoscenze necessarle a sviluppare i processi declslonali ed operativi ai varl
fivelli, ' . '
"SI dovrebbe operare :diffondendo una cultura manageriale e professionale aperia .
allihterfunzionalita, al lavaro per processi, all'interazione_continua tra strategie programmate ;
@ sirategie emergenti. '

. Sarebbe fondamentale la messa a punto di un sistema di monitoraggio e valutazione
aifitace, che preveda la verifica in itinere delle modalitd d'attuazione del processo formativo
a dblle azloni messs in atto con particolare attenzione alla qualita, all'efficacia e all'efficienza
delle siesse, in relazione agli ohiettivi condivisi. ,

La progettaziona del ‘percorso formative dovrebbe realizzars] tenendo conto delle
peoulianta del settore, dei singoll comparti e delle singola aziende, randendo il pitr possihile
sorhpatiblie lo svolgimento dellattivita formativa con l'attivitd lavorativa, in termini di tempo
dedicato alla formazione e [ueghl di attuazione delle fezionl.

. Questo perché, trattandost di imprese In provalenza di plccolissime dimensioni e
poahi dipendentila formazione non pud fradursi In una diminuzione defla produttivita
grisndale, o

. Nella realizzazione déiy progett] sl dovrebbero inoltre perseguire alcuni obiettivi dI

Q’B;‘ﬂm?m irﬁgvenr:aale(, irl Iine?a'_?cnﬂgli‘ indirlzzi delineati da Fundeartigianalo, vssia l‘alluazione del
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«fmplesso delle norme In materia di_siciirezza ¢ salute nel luoghi di lavoro e di tutela
dellambiente e it rispette . 096172252931 opportunita.
:  Percid le priofita a cul A progettaz;one degli intetventi di formazione continua
dmrrebbe porre maggiore attenzione sono:
¢a diffusione allinterno delio | Imprese di una nuova mentalitd imprenditoriale in linea con le
nuove es1genze dei tempi, ossla volta a percepire tempestivamente le spinte innovative, sia
ol pradotto e sia di processo, ih alto nel contesto imprenditoriale nazionale ed internazionale,
cosl da consentire f'offerta di|prodotti competitivi sia dal punto di vista quantitativo che da
quello” qualitativo, con il ragglungimento di standard produttivi tali da creare delie nicchie
corisideravoll sul mercato intefnazianale;
- Id specialjzzazione delle ctj)mpetenze gia esistentl & creazione di nuove mansioni, In

mahiera tale da produrre una i aggiore organizzazione del lavoro, con una suddivisione ben =

definita del diverai ruoli nelle varie fasi de! processa produttivo, e di conhseguenza un
mrq[ior:amanto qualitativo delld stesso. Considerate le particolar] caratteristiche dimensionali
strutturall delle imprese artigiane, sarebbe opportuno prediligere, nell'indlviduazione delle
fiqure professionall, la versatilita e trasversalita delle mansloni alla rigidita organizzativa e
quitdi.'accentramento di plti eompili in uno stesso lavoratore;
~ [aisensibilizzazione eulla nootooltd di ereare refi di imprese non sulu all'inletno Jel lerrtorio
calabrase e tra imprese dell &tesso settore o di altri settori economici, ma.anche con
imprese esterne nazionali o internazionali, cos! da incrementare gli sbocchi di mereato, sia
nella fase di approvigionamento delle materie prime che di vendita del prodotto finito;
- lei diffusione dell'esigenza di specializzazione delle imprese arfigiane produttrici di beni
rrramzlona!l calabri, al fine della valorizzazione del patrimonlo artistico e culturale,alla luce
delle potanzialita offerte dallo sviluppo del turismo,e allo scopo di garantire un ricambio
ganerazionale, soprattutto nelllambite dell'artigianato artistico:
.~ I perseguimento di ohiettlvi frasversali quali: il rispetto del principio delle pari opportumté
son: interventi formativi mirati che favoriscano [a partecipazione delle donne e siano tall da
creare maggior opportumté di lavero, con il superamento deile dtspanta di genere;
P 4:»p]|cazione delle varie norme sulla tutela dell'ambiente e In materia di sicurezza e salute
neiluoghi di lavoro;

~ Interyent] fmrmatwm dj tipo curLtWo nei comparti o singole | lmprese colpite da crisi:aziendali o

e ;period! dl riduzione o .sospensione dell'aftivitd lavorativa, cost da consentire un
adaguamento e riqualificaziong delle:competenze e che si possano evitare simili sitUazmm in
futuroio rendere superabill quelle attuali;

- la promozione di attivita formative finalizzate a d acorescere lo capacita managertah dedli
irnprendnorl o che consentano|la formazione di nuove figure professionali ad alto contenuto
tecnloe, impedendo la fuga all’ estero del giovani , fenomena purtroppe diffusoy
~altivita di formazi i
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