FONDO ARTIGIANATO FORMAZIONE
(CF 97311470583)

CIG 3052988062
Bando di Gara

Procedura aperta per I’affidamento delle attivita di realizzazione e manutenzione del nuovo sito
web di Fondartigianato (http://www.fondartigianato.it)

Stazione appaltante: FONDO ARTIGIANATO FORMAZIONE

Via di S. Croce in Gerusalemme, 63 — 00185 Roma (Italia)

Telefono 0039 06 70454100 — Fax 0039 06 77260374

posta elettronica: info@fondartigianato.it - url: www.fondartigianato.it

Il Disciplinare di gara e la documentazione complementare sono disponibili presso il Fondo e sul sito web;
eventuali chiarimenti potranno essere richiesti via e-mail entro e non oltre il 3 agosto 2011.

Oggetto: realizzazione e manutenzione del nuovo sito web di Fondartigianato.

Piu specificatamente la tipologia dei servizi richiesti, le cui caratteristiche tecniche sono illustrate
nel Capitolato tecnico, riguardano: hosting e gestione tecnica, ideazione e realizzazione

sito web dinamico (CMS), creazione e gestione di canali media esterni, sviluppo e gestione tecnica
di un forum di discussione, implementazione di un sistema di videoconferenza via web, assistenza
tecnica ordinaria del sistema, gestione server e piattaforma, web mail, formazione e training on the
job, helpdesk funzionale telefonico, manutenzione adeguativa e/o evolutiva.

Luogo di esecuzione: presso la sede del Fondo o altra sede a scelta dell’aggiudicatario
Importo forfetario del servizio a base di gara: € 180.000 oltre IVA
Durata del servizio: cinque anni.

Criterio di aggiudicazione: criterio dell’offerta economicamente pit vantaggiosa, calcolata sulla
base della qualita dei componenti software proposti, dei tempi di realizzazione, della qualita dei
servizi professionali per la gestione del sito web e relativa organizzazione, delle proposte di
miglioramento ed ottimizzazione rispetto a quanto richiesto, della composizione qualitativa e
quantitativa del gruppo di lavoro, del piano di progetto e del piano di qualita, dell’offerta
economica.

Requisiti di capacita tecnica, economica e finanziaria richiesti:

a) aver maturato nell’ultimo triennio almeno una esperienza con enti e/o istituzioni pubbliche,
ovvero organismi di diritto pubblico, relativamente ad attivita di realizzazione, gestione e/o
manutenzione di siti web;

b) aver conseguito, nel triennio 2008-2009-2010, un fatturato totale per il complesso delle attivita
svolte non inferiore ad € 900.000,00 (novecentomila/00) ed un fatturato totale per attivita analoghe
a quelle oggetto della presente gara non inferiore a € 450.000,00 (quattrocentocinquantamila/00);

c) disporre di un organico medio annuo, nell’arco dell’ultimo triennio, composto, escluse le
consulenze, da almeno di 8 dipendenti con contratto a tempo indeterminato.

Ulteriori requisiti e modalita di partecipazione: le offerte e la documentazione, redatte in lingua italiana
secondo le modalita previste dal Disciplinare di gara e corredate delle dichiarazioni ivi richieste,

dovranno pervenire entro e non oltre le ore 12.00 del 7 settembre 2011 presso la sede del Fondo.

La gara avra luogo il 7 settembre 2011 alle ore 15.00, a Roma, presso la sede del Fondo.

Saranno ammessi a partecipare all’apertura delle offerte i legali rappresentanti delle imprese offerenti o

loro delegati.

Il Vice Presidente Il Presidente
Antonio Zorzi Giancarlo Gamberini



